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Modul Vertrage

Verbraucherfallen

e AGB ,Das Kleingedruckte"
e Vorgehen bei ungerechtfertigten Forderungen

http://www.pcwelt.de/news/Urteil  WhatsApp muss AGB in deut
scher Sprache anbieten-Landgericht Berlin-8739075.html

http://www.verbraucherzentrale-bayern.de/Das-Kleingedruckte-
So-vermeiden-Sie-Aerger

http://www.antispam-
ev.de/wiki/Antwortbrief gegen ungerechtfertigte Inkassoforderun
[¢]

Versicherungsbetrug

e Bewusstsein flr wirtschaftliche wund strafrechtliche Folgen
wirtschaftlicher Handlungen flr das Wirtschaftsleben

e Verweis auf Berufsunfahigkeitsversicherung: Bei Gesundheits-
fragen richtige und vollstéandige Angaben

www.ethos-
wirtschaft.de/.../doc/ Arbeitsdatei Versicherungsbetrug.doc

http://www.focus.de/finanzen/versicherungen/berufsunfaehigkeit/b
erufsunfaehigkeitsversicherung-kaputter-daumen-kostet-die-
rente aid 618365.html
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Modul Nachhaltigkeit

Ressourcenschutz

e Wertstofftrennung - Borse
e Recycling - Rohstoff im Handy
¢ Regionale Sammelsysteme — Wertstoffhof (Beispiel: Landshut)

http://www.die-rohstoff-expedition.de/die-rohstoff-expedition/lern-
und-arbeitsmaterial.html

Energiewende

¢ Nachhaltige Energieversorgung in den Bereichen Strom, Warme
und Mobilitat mit erneuerbaren Energien

¢ EEG-Umlage

e Stromspartipps

o Kostensparen durch Wechsel des Strom- bzw. Gasversorgers

http://www.checked4you.de/erneuerbare energien

http://www.tagesschau.de/wirtschaft/fag-
oekostromumlage100.html

http://www.checked4you.de/stromspartipps

http://www.tagesspiegel.de/themen/strom/stromanbieter-wechseln-
in-4-schritten-zum-neuen-stromanbieter/8409124.html

Modul Verbraucherschutz

Produktpiraterie

¢ Kennzeichnung von Privateigentum bzw. des Geistigen Eigentums
e Folgen flr die Volkswirtschaft
e Auswirkung auf den Verbraucher

http://www.ethos-
wirtschaft.de/downloads/pdf/ Baustein ProduktundMarkenpiraterie.pdf

Geplante Obsolenz

¢ Wird Produkten absichtlich ein Verfallsdatum eingebaut?
e Verbraucherschitzer sind flr langere Gewahrleistungsfristen

http://neuneinhalb.wdr.de/lexikon/O/obsoleszenz.php5

http://www.wdr.de/mediathek/html/regional/2012/11/06/quarks-und-
co.xml
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Modul Werbung

Cold Calling — unerwlinschte Telefonwerbung

e Aufklarung
e Sich dagegen zur Wehr setzen

http://www.ethos-
wirtschaft.de/index.php?seite=unterrichtseinheiten&submenu=ethosba
usteine&thirdmenu=cold calling

Bonussysteme

Funktionsweise von Bonuskarten

Vor- und Nachteile fiir den Verbraucher
Payback

Deutschlandkarte

http://de.wikipedia.org/wiki/Kundenkarte

http://de.wikipedia.org/wiki/Payback (Bonusprogramm)
http://de.wikipedia.org/wiki/DeutschlandCard
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